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Revoluciones tecnologicas

y formacion profesional

El presente articulo es una sintesis de la conferencia sustentada por el Mtro. en Historia
Severo Iglesias el 26 de noviembre de 2004, dentro del foro organizado por la Academia de
“Analisis del Sistema Educativo Mexicano” de la Escuela de Psicologia de la UMSNH. El
ejerector de dicho trabajo —como su nombre lo indica- reside en sondear en qué medida las
revoluciones tecnoldgicas que ha vivido la humanidad —por ende, México- influyen en la
formacion de profesionales por medio de las universidades. Para efecto de crear un marco de
referencia, el Mtro. Iglesias realiza un breve recorrido historico -eslabonado en seis puntos-
el cual comienza a finales del siglo XVIII y concluye en la actualidad con un analisis del
innegable impacto que tiene la universidad en la vida social contemporanea. En este trabajo,
el autor nos incita a cuestionar la “autonomia” de la universidad; de igual forma, pone en tela
de juicio la postura de nuestra nacion ante la inminente competencia profesional desbocada
con el proceso de globalizacion. Por ultimo, nos invita a reflexionar sobre el papel que juega
cada uno de nosotros en toda esta voragine de acontecimientos; en sus propias palabras: “El
suefio social impide ver de frente la realidad”. Agradecemos a la Mtra. Greta Trangay,
profesora de nuestra Escuela, e integrante de la Academia, el habernos proporcionado el
material para ser publicado.

Severo Iglesias

1. Situacién actual de la Universidad. En 1910, al fundar la Universidad Nacional de México, Justo
Sierra la entendia como “una institucion francamente perfectible y orientada hacia el porvenir”. En 1973
se funda la UAM, “abierta al tiempo”. Ambos proyectos del estado mexicano han carecido de orientacién
definida, con fines humanos, nacionales y sociales claros. Los estallidos del 68 relegaron diversas
propuestas sobre la educacion (enlazarla a las necesidades nacionales y sociales, aprovechar los gran-
des avances de la ciencia y la tecnologia contemporaneas, la interdisciplina, etc., que venian ventilandose
en la vida universitaria de entonces). En los 70’s el estado la monto en el carro de la “vinculacién con la
planta productiva” y la oferta y la demanda profesionales. La dependencia tecnolégica de las empresas,
la desorganizacion del mercado de trabajo, la débil propension a invertir por parte de la clase empresa-
rial mexicanay la inercia de las instituciones, que simplemente responden a lo que el exterior les solicita
sin el menor rasgo de autonomia en su organizacién, sus contenidos y sus acciones, enfrenta hoy el
desempleo de sus egresados.

Mientras tanto, las instituciones suefian con la “excelencia” y la "calidad”. (Excepcion hecha de algunas
escuelas, directivos, maestros y estudiantes, siempre remarcable). El suefio social impide ver de frente
alarealidad. Igual lo decia Freud (1973, p. 24): “cuando rehuimos enfrentar una realidad penosa, prefe-
rimos seguir durmiendo; entonces sofiamos que nos levantamos a cumplir nuestras tareas, hasta que
una senal (en lo cotidiano la falta de un calcetin, hoy el desempleo real) nos recuerda que continuamos
sofiando”. Debemos, pues, despertar completamente e ingresar en la conciencia vigil.
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2. L as revoluciones tecnolégico-cientificas como referente de la educacion

superior. Nosotros escogemos otro referente para plantear el problema: el de

las revoluciones cientifico-tecnoldgicas modernas, donde se insertan las grandes

tendencias de la economia, la cultura, las funciones sociales de la salud, la

educacion, etc. No se trata de calcar o subordinar la Universidad a dichos

cambios, es obvio. Sino de conocerlos para, aprovechandolos, determinar con

autonomia la vida educativa en torno a fines nacionales, sociales y humanos

claros y concretos. La vision que la universidad tiene de estos cambios universales

se circunscribe generalmente a la revolucién mecéanico-industrial de finales del

s. XVIIl. Como veremos, a ésta le sucede la revolucion cientifica de finales del f:\ f o gt
siglo XIX y la actual, de la cibertécnica. (Cuyos cambios hemos descrito \___j
ampliamente en nuestro libro Las revoluciones tecnolégicas y la formacion

profesional, publicado por la UMSNH). Veamos.

3. La universidad y la revolucién mecanico-industrial. La primera revolucién tecnolégica moderna,
centrada en la maquina de vapor, el carbon como energético y el telar mecanico, no requirio la educacion
profesional ni la ciencia fisica moderna. Sus inventos principales fueron realizacién de los técnicos que
laboraban en las plantas manufactureras.

Su légica, como quiera, tenia como base tres grandes inventos que venian cristalizando desde tiempo

atras: a) la imprenta, maquina reproductora, compuesta por tipos sustituibles (cuyo modelo, proveniente
desde la maquina social primitiva, se generaliz6 a la vida humana donde se sustituyen sujetos, funciones,
cosas, piezas, en la administracion social general); b) el reloj, totalidad que expresa el viejo suefio de
encontrar una maquina con perpetuum mobile (el movimiento perpetuo), para desprenderse del esfuerzo
laboral y la dependencia de la energia natural (principio trasladado a la autorregulacion cibernéticay la
automatizacion contemporanea); ¢) el método experimental de Galileo, cuyo contenido es el mismo de la
técnica, que arranca de un proyecto y de la puesta bajo control de los materiales, las maquinas, el
trabajo y demas componentes del proceso productivo. Siendo el experimento “la reproduccion controlada
del fenémeno”, segun escribié Claude Bernard (1960, p. 171), es el mismo procedimiento de la produccién,
de la vida social, de la administracién publica y la educacién de hoy. Su ldgica es el control.

El centro educativo de dicha revolucion estaba en la ingenieria, cultivada fuera de la universidad pontificia,
la que permanecia al margen de la historia, maniatada por la iglesia y el estado. (Clausurada en México
por Gomez Farias en 1833). Debe recordarse que la revolucién francesa funda el Politécnico en 1794,
institucion que veinte afios después se habia generalizado en Europa (y con el cual muy poco tiene que
ver el fundado en México en la época de Cardenas). La universidad impartia medicina (empirica, aun sin
las bases cientificas actuales), derecho ( de privilegios y estamental, pues aun no se generalizaban sus
formaciones modernas, tal como el codigo civil napolednico de inicios del siglo XIX), teologia y filosofia.
En algunos paises, la filosofia abarcaba todo el avance cientifico de aquellos tiempos, en otros (como el
nuestro) apenas repetia lo que Europa generaba, censurado ademas por la iglesia. El impacto de la
universidad en la vida social, por tanto, era minimo; en el progreso era casi nulo.

4. La segunda revolucién o cientifico-técnica. La situacion anterior cambia hacia el tltimo tercio del
s. XIX. Surgen nuevas ramas industriales: la eléctrica, la petrolifera, la quimica, la farmacéutica, la
automotriz, la aeronautica, la de fibras sintéticas y otras.

Estas tienen como base el saber cientifico para recomponer o modificar los materiales; el ingenio de los
constructores anterior deja su lugar a la facultad intelectiva. Técnica y ciencia se fusionan, el saber
cientifico deja de ser una “superestuctura”, como decia Marx, para volverse una fuerza productiva. La
educacion superior se convierte en una base de la vida social contemporanea.

Pero, de rechazo, la universidad se vuelve, de una manera indirecta, una fabrica, adopta la organizacion
externay la division del trabajo marcada por los cambios econémicos de entonces. El ingenio deja paso




a la investigacion apropiada por los grandes trusts
empresariales nacientes. (Nacen: Lab. Edison y los A.D.Little
en 1876; Eastman Kodak en 1893, B.F.Goodrich en 1895,
General Electric en 1900, Bell Telephone en 1903, etc.). Al
respecto, la universidad disefa cuadros para dichos centros,
con los recursos sociales publicos. La preparacion
profesional se modifica con las bases cientificas: la
pedagogia recibe la carga de las ciencias de la educacion
(sociologia, psicologia, antropologia, etc.); la fisica y la
quimica apuntalan a la ingenieria; la quimica, la biologia, la
enzimologia, la farmacéutica, eran ahora las bases de la
medicina; el derecho se refuerza con las ciencias sociales;
surgen las escuelas de economia y administracion; la
antropologia, como antes lo hicieran los misioneros que
vinieron con la conquista, ordenaba la percepcion de las
realidades sociales para intervenir en ellas.

La psicologia, que era un saber dirigido a interpretar la vida
humanay cumplir el viejo apotegma socratico de “conocerse
a si mismo”, se orienta mas a la terapia y al manejo de la
conducta. Tal es el sentido de las obras de Freud, Pavlov y
Watson a comienzos del s. XX.

Con esos cambios, sin embargo, se daba un cambio
importante en el contenido de la ciencia. Esta formacion
tiene tres saberes principales. Es un saber tedrico (de leyes
y principios objetivos en si mismos), un aplicado (que es la
técnica) y uno “cultural’ (Qque es el impacto en la conciencia,
la conducta, los habitos y la percepcion de la vida por las
sociedades).

Particularmente, el estancamiento de las teorias cientificas,
mas alla del descubrimiento de hechos y datos, es visible a
partir de entonces; y, sobre todo, la “neutralidad” del saber
lo vuelve un simple medio para su uso profesional o practico.
Debe recordarse el impacto de la concepcién heliocéntrica
deluniverso en laideologiay la religion del s. XVII; los cambios
propiciados en la mentalidad a partir del pensamiento
darwinista hacia 1859; el impacto de la teoria freudiana sobre
la conducta y la vida intima en el s. XX.

A partir de entonces, la universidad toma el saber para formar
profesionistas capaces de aplicarlo, cumplir una funcién
social y obtener un ingreso con ello, pero relegando las
otras dos formaciones, volviendo pequefas su vida y su
actividad. El fin de la profesion, por otra parte, queda fuera
del saber y la actividad misma; recibe los fines de los
negocios, del poder, de la utilidad y la universidad, amparada
en la “autonomia”, se aleja de los fines nacionales y sociales.
(De alli el forcejeo entre la universidad y los regimenes de la
revolucidon mexicana). Se subordina, en consecuencia, ala
segunda revolucioén industrial o cientifico-técnica.
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5. La tercera revolucion o cibertécnica. La tercera
revolucién, levantada sobre la electronica, se basa
fundamentalmente en el saber formal de la matematica, la
probabilidad, la estadistica, la teoria de juegos, mientras
las ciencias naturales sirven de base a la preparacion de los
materiales.

Su tecnologia es cibernética (de autoregulacion,
comunicacion y control), informatica y programatica,
mediadas a través de la inteligencia artificial con los procesos
productivos tendientes a la automatizacién general. Sus
ramas principales: telematica, productica, optronica,
biotecnologia, ciencias de nuevos materiales y energias, etc.
Reduce grandemente la aplicacion de la fuerza de trabajo a
la produccion e impulsa el trabajo inteligente, preparado con
capacitacioén, tecnificacion o profesionalizaciéon de la
actividad. Su efecto mas visible es su influencia sobre el
crecimiento del sector terciario, de los servicios (estudios,
proyectos, comercio, transporte, etc.) cuyo efecto sobre la
produccion es indirecto, en desmedro de la industrializacion.

La forma de la riqueza cambia. La tierra, el capital y la
fuerza de trabajo, que eran lo factores de la riqueza de las
naciones, sefialados por A.Smith en su famoso libro de 1776,
ahora son: los materiales y equipos intermedios, no la
materia prima, el capital que circula ampliamente por el
planeta, independizado de su metalismo y la educacién del
trabajo.Tres factores que estan mas lejos de los paises
débiles pero que rompen con el monopolio tradicional que
algunos paises tenian sobre dichos factores. De alli que
ahora se diga que el saber es una forma de capital.

La organizacion del trabajo que durante la primera revolucion
transfirié la segmentacion manufacturera de la actividad a
las maquinas, y durante la segunda tomo la forma del trabajo
en cadena de Ford y la medida de tiempos y movimientos
de Taylor, hoy se rige por la investigacion de operaciones.
Esta comprende: el calculo de secuencias, de flujos, de
procesos; el establecimiento de rutas, la determinacion de
la factibilidad de proyectos y alternativas de decision;
concentrandose en las técnicas de planeacion, prospeccion,
programacion, proyeccion, reingenieria, etc. La operacién
obedece, pues, a la totalidad técnica, no a laimprovisacion.

El mismo campo administrativo, publico o privado, es
sometido al orden organigramico, a los procedimientos
manualizados, la estructura funcional, etc. En la organizacion
general de las grandes corporaciones, la produccion se
segmenta en industrias, localidades, paises e incluso
continentes diversos: en unos puntos se fabrican motores,
en otros la carroceria, en otros mas se ensamblan los
coches, etc., igual con las maquinas y equipos cibernéticos.
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Los efectos de todo esto sobre la vida profesional son: la segmentacion artificial de la actividad y los
estudios, la dependencia mayor del egresado en su ejercicio y su empleo, su empobrecimiento
social, cientifico y técnico generales. De su formacion cultural, ni hablar. La difusién cultural de las
universidades no llega siquiera a sus miembros.

La universidad permanece atada a la situacion de hace un siglo. La competencia forma parte ahora de
la vida nacional y mundial; pero, en contra de los trucos de precios con los que a veces se busca
irrumpir en la vida internacional, el centro de dicha competencia es contar con autonomia cientifica y
tecnoldgica, para poner la produccion econdémica, la social, los servicios, etc., a la altura de los
avances de hoy. Y si las universidades no concentran su esfuerzo en construir dicha autonomia
cientifica, tecnoldgica y cultural, quedan desplazadas del movimiento histérico, al margen de la
responsabilidad nacional y son, con todo respeto y sin exageracion, un engafio a las nuevas
generaciones que llegan a sus recintos.

En particular, la psicologia, que ha conquistado su autonomia respecto al resto del saber, parece que
ahora requiere recuperar sus conexiones, a la altura en que ella y los saberes conexos o de base han
alcanzado. Las recientes investigaciones sobre el sistema nervioso y la fisiologia humana, la
comunicacion, la propaganda, la publicidad, la mercadotecnia, la pedagogia, la educacion especial,
la psicologia organizacional, los apoyos psiquiatricos, ademas de la psicologia social, antropolégica,
experimental, existencial y clinicas tradicionales. Y, por supuesto, requiere determinar con claridad
su posicion en la vida social contemporanea para cumplir con su alta responsabilidad.

Hoy, como se sabe, las tendencias de la organizacion del
trabajo a nivel mundial abren tres vertientes que ilustran los
cambios que la tercera revolucion ha traido consigo.

Han aparecido tres segmentos profesionales distintos a los
que las profesiones tradicionales tenian en perspectiva. (De
alli que se hable hoy de la futura “desaparicién de las
profesiones”). Son éstos: a) El trabajo segmentado
programado, donde quedan incluidos los profesionales que
hoy realizan una actividad parcial de su preparacion; se
equiparan al trabajo de supervision, mantenimiento y control
de los técnicos medios tradicionales. b) El trabajo de
servicios personales, de “free lance”, en agentes gestores
de todo tipo: seguros, enfermeria, informacion, etc. c) El

«De la piedra»

16 trabajo analitico-simbdlico, de quienes elaboran las estrategias y tacticas de las grandes corporaciones
e instituciones, publicas y privadas, de hoy.

Particularmente, este ultimo se aleja del ejercicio profesional de los ultimos cuatro siglos. No cumple
funciones parciales de la sociedad, tampoco tiene clientes directos, su saber no se restringe a un
campo u objeto particulares, tiene por base las disciplinas formales: la I6gica matematica, la teoria de
sistemas, la cibernética, la teoria de juegos, las técnicas de escenarios, la investigacion de operaciones,
etc.

Como puede observarse, la universidad queda al margen de los grandes cambios y de las tendencias

de la organizacion del trabajo, o se limita a ser un reflejo de ellas, en lugar de marcar sus propias
finalidades y formaciones de acuerdo con fines nacionales, humanos y sociales.

(3
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6. Contradicciones del ejercicio profesional actual. Finalmente, esta problematica
se concentra en las contradicciones que el ejercicio profesional actual enfrenta. Por
el momento, baste enunciarlas:

@ Lacontraposicion entre la universalidad saber universitario y, el saber técnico
parcial que nos invade. (El primero significa “volcar todo sobre uno”, esto es,
examinar un problema nuclear con diversos conceptos y teorias, para extraer
de alli las diversas soluciones. Es el caso concreto el que determina la mas
digna, ventajosa o justa. El técnico, simplemente, busca “la mejor manera”.
Pero lo que puede ser ventajoso para la vida nacional, técnicamente puede
ser nocivo.

@ Lacontraposicion entre los fines nacionales y sociales que debe tener la
educacion superior y los intereses objetivos de la educacion funcional para
la competencia profesional.

@ Entre el significado social y humano de la ensefianza profesional y el
destinatario privado. (El estudiante aislado y el cliente).

® Lassituaciones sociales complejas que enfrenta la profesion y la segmentacion del
ejercicio profesional en las grandes empresas e instituciones. (El paso del puesto
de trabajo a la posicién de un punto en la red multifuncional).

® Lanecesaria integracion interdisciplinaria del saber en las funciones
superiores sociales, empresariales, etc., y la especializacién parcializadora
de la organizacion educativa.

® Ladivision internacional entre paises generadores de ciencia y tecnologia 'y
paises dependientes, asi como la divisién entre ramas de produccion de alto
valory las de bajo valor agregado, entre limpias y contaminantes, etc., su
conexion con la educacion y la posicion que México tiene en esta
contradiccion.

©® Lageneracion del alfo valor agregado con el saber profesional actual y la
baja retribucion de los profesionistas.

Quedan dichas contradicciones a disposicion de la reflexion de los estudiantes y
maestros.
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